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Beantwoording schriftelijke vragen van het lid Temmink inzake het ontduiken van
de cao via een schijnconstructie door Randstad.

Toelichting door vragenstelster:

Uitzendbureau Randstad gebruikt een schijnconstructie om lagere lonen te betalen
dan de uitzend-cao en de wet verplicht stellen. Dat meldt de FNV op basis van eigen
onderzoek. In plaats van personeel direct uit te zenden naar het bedrijf in kwestie,
worden zij ondergebracht bij Tempo Team Outsourcing, een dochter van het
uitzendbureau. Dit bedrijf dient vervolgens als onderaannemer voor opdrachtgevers.
De werkinstructies worden echter niet gegeven door de onderaannemer, maar door
de opdrachigever. Op deze manier weet Randstad uitzendpersoneel te leveren aan
opdrachtgevers, zonder zich daarbij aan de geldende uitzend-cao te hoeven houden,
waardoor het minder loon kan uitkeren aan uitzendkrachten dan wettelijk verplicht is.
Deze manier van werken is onder andere waargenomen bij PostNL, waarin een
pakketsorteerder zegt dat de 'teamleider’ van Tempo Team niet meer doet dan
beslissingen van de procesmanager van PostNL doorgeven aan de uitzendkrachten.'
De gemeente Amsterdam is een grote organisatie die tevens gebruik maakt van
externe inhuur. Regels daarvoor zijn vastgelegd in het protocol Externe Inzet, waarbij
externe inzet geschiedt volgens de principes van het inkoop- en
aanbestedingsbeleid.?

Gezien het vorenstaande heeft het lid Temmink, namens de fractie van de SP,
op grond van artikel 45 van het Reglement van orde voor de raad van Amsterdam,
de volgende schriftelijke vragen aan het college van burgemeester en wethouders

Randstad is een van drie leveranciers waarmee de gemeente Amsterdam een
raamovereenkomst voor de inhuur van uitzendkrachten heeft afgesloten.
Zij ontvangen daarom alle aanvragen voor nieuwe uitzendkrachten van
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de gemeente Amsterdam en zij bieden (samen met de twee andere
gecontracteerde bureaus) kandidaten aan. De keuze voor een van de kandidaten
ligt bij de interne opdrachtgever van de gemeente Amsterdam.

Een belangrijk uitgangspunt voor het college is, dat de gemeente Amsterdam
een goede werkgever wil zijn, niet alleen voor de eigen medewerkers in dienst bij
de gemeente, maar ook voor extern ingehuurde medewerkers. Onder goed
werkgeverschap verstaat het college onder andere het bieden van hetzelfde
salaris voor gelijk werk verricht door ambtenaren in dienst bij de gemeente,
conform de Nieuwe Rechtspositieregeling Gemeente Amsterdam (NRGA).

Uitzendkrachten werkzaam bij uitzendorganisaties die zich houden aan de cao
van de Algemene Bond Uitzendondermemingen (ABU cao) of de collectieve
arbeidsovereenkomst voor Uitzendkrachten van de Nederlandse Bond van
Bemiddelings- en Uitzendondernemingen (NBEBU cao), ontvangen voor gelijk
werk een salaris dat gelijk is aan het salaris van ambtenaren in dienst bij de
gemeente, conform de Nieuwe Rechtspositieregeling Gemeente Amsterdam
(NRGA). Dit wordt regelmatig gecheckt door de leadbuyer personeel.

De gemeente Amsterdam werkt daarom alleen samen met uitzendorganisaties
die zich houden aan de ABU cao of de NBBU cao. Dit is een van de
voorwaarden die de gemeente Amsterdam heeft opgenomen in de
Raamovereenkomst Inhuur van Uitzendkrachten.

Werkt de gemeente Amsterdam samen met Tempo Team Outsourcing,

waarbij laatstgenoemde fungeert als onderaannemer van de gemeente?
Werkt de gemeente samen met andere, vergelijkbare, bedrijven?

De gemeente Amsterdam heeft geen overeenkomst met Tempo Team
Outsourcing en zij zijn tevens geen onderaannemer. De gemeente Amsterdam
heeft eveneens geen overeenkomst afgesloten met andere vergelijkbare

Deelt het college de mening van de SP, dat schijnconstructies zoals
hiervoor beschreven een poging zijn om het arbeidsrecht te ondermijnen?
Graag een toelichting.

Ja, het college deelt de mening van de SP, dat als er sprake is van een
schijnconstructie dit kan duiden op een poging tot ontduiking van het
arbeidsrecht. Het college is van mening dat ieder bedrijf zich aan de
(inter)nationale wet- en regelgeving dient te houden. Het college werkt daarom
alleen samen met bedrijven die zich houden aan de geldende wet- en

regelgeving.
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Deelt het college de mening van de SP, dat schijnconstructies zoals
hiervoor beschreven haaks staan op het gemeentelijke doel van goed
werkgeverschap? Graag een toelichting.

Ja, het college deelt de mening van de SP, dat schijnconstructies haaks staan op
het gemeentelijke doel van goed werkgeverschap.

Een belangrijk uitgangspunt voor het college is, dat de gemeente Amsterdam
een goede werkgever wil zijn, niet alleen voor de eigen medewerkers in dienst bij
de gemeente, maar ook voor extern ingehuurde medewerkers. Onder goed
werkgeverschap verstaat het college onder andere het bieden van hetzelfde
salaris voor gelijk werk verricht door ambtenaren in dienst bij de gemeente,
conform de Nieuwe Rechtspositieregeling Gemeente Amsterdam (NRGA).

Heeft de gemeente de mogelijkheid om een zakelijke relatie te beéindigen
met partijen die zich schuldig maken aan schijnconstructies zoals hiervoor
beschreven?

a. Zo nee, is het college bereid, te onderzoeken of het mogelijk is
ontbindende voorwaarden bij het gebruik van schijnconstructies op te
nemen in het inkoopbeleid?

. Zo ja, geldt deze mogelijkheid tot ontbinding ook als het bedrijf in
kwestie schijnconstructies niet tijdens werkzaamheden voor de
gemeente, maar elders toepast? En is het college bereid, Randstad aan
te spreken op het vorenstaande en, als dit niet leidt tot direct resultaat,
de zakelijke relatie met Randstad te heroverwegen? Graag een
toelichting.

In de met vitzendbureau Randstad afgesloten Raamovereenkomst Inhuur van
Uitzendkrachten zijn ontbindende voorwaarden opgenomen in Artikel 16 lid 1:
Indien de Leverancier zijn verplichtingen wit hoofde van de Overeenkomst(en)

niet tijdig of niet behooriijk nakomt, is hij zonder nadere ingebrekestelling in
verzuim en is de Gemeente Amsterdam, onverminderd de overige aan haar
toekomende rechien en zonder enige verplichfing tot schadevergoeding,

de Overeenkomst{en) geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang op te
Zeggen of fe onthinden dan wel de (verdere) uitvoering van de
Overeenkomst{en) op fe schorten.

De leadbuyer personeel van de gemeente heeft periodiek overleg met Randstad
in het kader van contractbeheer. Naar aanleiding van de berichten in de media
dat de FNV op basis van eigen onderzoek meldt, dat Uitzendbureau Randstad
een schijnconstructie gebruikt om lagere lonen te betalen dan de uitzend-cac en
de wet verplicht stellen, heeft de leadbuyer personeel Randstad direct benaderd
voor een reactie. Randstad heeft laten weten, dat alle flexwerkers die via
uitzendbureau Randstad werken bij de gemeente Amsterdam onder de ABU cao
vallen en dat Randstad daardoor voor de beloning de schalen en uurlonen van
de gemeente Amsterdam volgt.




Gemeente Amsterdam
Gemeenteblad
Schriftelijke vragen, donderdag 14 juni 2018

17 okiober 2018
Daarnaast verwijst Randstad naar een persbericht van 13 juni 2018 van
Randstad-groep Nederland n.a.v. het aanbieden aan Randstad op 13 juni 2018
van een withboek door de FNV. In dit persbericht staat o.a.:

{..) Gisteren einde dag heeft FNV contact met ons opgenomen, omdat zij ons
vandaag een witboek aan willen bieden. Vanuit de media hebben we inmiddels
vernamen dat de FNV stelt dat Randstad de witzend-cao ontduikt, die vanaf 20715
van kracht is, door het aanbieden van outsourcing. Dit is onjuist, Deze
dienstverieningsvorm bieden wif al ruim tien jaar aan en is conform alle wet- en
regelgeving die hiervoor van kracht is. {..)

{..) De mensen die voor Tempo-Team Outsourcing (TTO) werken zijn daar ook in
dienst en vallen daarmee onder de arbeidsvoorwaardenregeling van TTO. De
beloning binnen Outsourcing is marktconform, gebenchmarkt met andere
bedrijven binnen die branche, jaarlijks geactualiseerd en afgestemd mef de OR.

Tot zover het persbericht van Randstadgroep Nederland van 13 juni 2018.

Het college is van mening dat ieder bedrijf zich aan de (interjnationale wet- en
regelgeving dient te houden. Als er sprake is van een schijnconstructie kan dit
duiden op een poging tot ontduiking van het arbeidsrecht, Het college werkt
alleen samen met bedrijven die zich houden aan de geldende wet- en
regelgeving. De leadbuyer personeel blifft in gesprek met alle drie de
leveranciers waarmee de gemeente een raamovereenkomst voor de inhuur van
uitzendkrachten heeft en zal hierop blijven toezien.

Het college zal de verdere ontwikkelingen met betrekking tot uitzendbureaus en
schijnconstructies in het algemeen en met betrekking tot uitzendbureau
Randstad in het bijzonder, nauwlettend blijven volgen. Het college zal de raad
hierover nader informeren indien hier op grond van eventuele nisuwe
ontwikkelingen aanleiding toe is.

Burgemeester en wethouders van Amsterdam
Femke Halsema, burgemeester Wil Rutten, waarnemend secretaris
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